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Die Aufgabenstellung

8 Standorte in Europa, ebensoviele unterschiedliche Sites mit Inhalten in
Deutsch, Slowenisch, Italienisch, Tschechisch, Ungarisch, Polnisch,
Slowakisch waren Teil der Herausforderung, als das Osterreich Institut 2004
ein Content Management System einflihren wollte. Die eigenstandige
Publikation von Inhalten von verschiedenen geografischen Standorten aus
sollte mit mdglichst wenig Einarbeitungsaufwand funktionieren. Diese
Anforderungen verlangten ein professionelles und budgetschonendes
Werkzeug: Content Management mit TYPO3..

Die Losung

Die im Standard von TYPO3 inkludierte Mehrsprachenfahigkeit 16ste die
Forderung nach doppelsprachig gefiihrten Inhalten: jeder Text kann sofort
auf Deutsch als auch in einer der anderen Sprachen abgebildet werden. In
einer einzigen TYPO3 Installation werden dabei die Inhalte von 9 Domains
abgebildet, die Verwendung des internationalen Zeichensatzes utf-8 er-
moglicht die korrekte Darstellung und Wartung der slawischen Sprachen.

Nach der Einschulung des Redaktionsteams in Wien wurde das Training der
KollegInnen in Roma, Ljubljana, Budapest, Bratislava, Brno, Krakow,
Warszawa und Wroclaw (Breslau) durch die OI-MitarbeiterInnen der Zentrale
selbstdndig durchgefiihrt. Die hohe Usability des TYPO3-Backends
unterstitzte - zusatzlich zu Manuals und Videos - die RedakteurInnen dabei,
innerhalb klirzester Zeit von der Schulung zur Content-Wartung Giberzugehen.

Das flexible Berechtigungssystem erlaubt jedem Redaktions-Team “seine
Inhalte” getrennt zu verwalten. Zusatzlich wurde im CMS ein Pool geschaffen,
der den Teams den Austausch von gemeinsamen Text- und Bildbausteinen
ermoglicht. Auf Deutsch produzierte Texte/Bilder kénnen somit rasch in
Landersites Gbernommen und dort lokalisiert veréffentlicht werden.

Dr. Ortner, Geschéftsfihrerin der Osterreich Institut Zentrale, erklart Ihre
Wahl: "Wir kdnnen nun endlich unsere tabellarisch dargestellten Kurs-
programme aktuell halten. Auch Audiofiles, die unserer KursteilnehmerInnen
bei der Aussprache unterstlitzen, kdnnen wir selbststdndig auf unserer
Website prasentieren - und das in allen Sprachen und auf allen Sites
zeitgleich . Das Werkzeug TYPO3 hat unsere MitarbeiterInnen grenzenlos
begeistert."



